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PROTOCOLLO PER L’ACCOGLIENZA E L’INCLUSIONE 
DEGLI ALUNNI STRANIERI 

TRIENNIO 2022/2025 
(delibera consigli di istituto n. 83/09/2022) 

 
 
 
 

PREMESSA 
 
Negli ultimi anni la presenza di alunni stranieri a scuola è aumentata in maniera 

costante anche nel nostro territorio. Questo ha determinato una riflessione su 

procedure, modalità e prassi di inserimento dei NeoArrivati in Italia (NAI). Il protocollo 

d’accoglienza è un documento volto a facilitare e sostenere il processo di integrazione 

degli alunni stranieri. E’ uno strumento di pianificazione, condivisione e orientamento 

elaborato dalle docenti referenti alunni BES e Star Bene a Scuola, dalle FFSS nonché 

dallo Staff di Dirigenza. Il documento è deliberato dal Consiglio di Istituto e dal Collegio 

Docenti. 

Il Protocollo del nostro Istituto nasce con l’intento di pianificare le prime azioni di 

inserimento degli alunni di altre nazionalità. Contiene criteri e indicazioni riguardanti 

l’iscrizione e l’inserimento degli alunni immigrati, dopo l’opportuno accertamento 

delle competenze; traccia le varie fasi dell’accoglienza e propone suggerimenti per 

facilitare l’apprendimento della lingua italiana. Il Protocollo costituisce uno strumento di 

lavoro flessibile e deve essere verificato periodicamente sulla base delle esperienze 

effettuate. 

 

1. IL PROTOCOLLO 

Il Protocollo definisce procedure condivise di carattere: 

➢ Amministrativo: iscrizione; 

➢ Educativo-didattico: accoglienza, proposta di assegnazione alla classe, obiettivi 

didattici; 

➢ Sociale: rapporti e collaborazioni con il territorio; 

➢ Comunicativo e relazionale: rapporti scuola/famiglia. 
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1.1. ASPETTO AMMINISTRATIVO 

1.2.  L’iscrizione 

Gli uffici di segreteria curano le seguenti fasi: 

➢ Iscrizione attraverso compilazioni di apposita modulistica (vedi Le linee guida per 
l’accoglienza e l’integrazione degli alunni stranieri del 2014 ed Orientamenti 
interculturali del 2022); 

➢ Raccolta della documentazione relativa alla precedente scolarità (se esistente); 

➢ Acquisizione dell’opzione di avvalersi o non avvalersi dell’insegnamento della 
Religione Cattolica; 

➢ Segnalazione al Dirigente Scolastico dell’eventuale necessità di un mediatore 
culturale e/o di un facilitatore linguistico; 

➢ Fornitura ai genitori di materiali per una prima informazione sul sistema 
scolastico dell’Istituto. 

 
Materiali 

➢ Moduli d’iscrizione; 

➢ Schede per l’uso corretto del registro elettronico; 

➢ Comunicazioni alla famiglia da parte dei docenti rispetto alle attività scolastiche 

(se necessario); 

➢ Modulistica varia. 

 
Documentazione in caso di soggiorno prolungato all’estero 

Spetta alle famiglie inviare alla scuola, almeno una settimana prima della data della 

partenza un’autodichiarazione con la quale si comunica che lo studente deve 

soggiornare all’estero per motivi familiari per un periodo superiore alle due 

settimane. Ciò consentirà ai docenti del Consiglio di classe di preparare un piano 

personalizzato di lavoro e di concordare con la famiglia le modalità di adattamento 

del percorso didattico più idonee per il periodo interessato e per la situazione. Il 

registro elettronico e gli ambienti virtuali di apprendimento in uso dal Consiglio di 

classe consentiranno in ogni caso all’alunna/o di restare informato sugli argomenti 

svolti, sui compiti e sulle esercitazioni e sulla relativa scadenza, oltre a favorire la 
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valutazione formativa dei docenti sulla base dei materiali prodotti dall’alunna/o 

all’estero e inviati ai docenti tramite posta elettronica istituzionale e/o altri strumenti 

presenti negli ambienti virtuali di apprendimento della classe. I docenti prepareranno 

le indicazioni, il coordinatore di classe le inoltrerà alla segreteria didattica e 

quest’ultima le invierà alla famiglia prima della partenza. 

 
1.3. ASPETTO EDUCATIVO-DIDATTICO 

Assegnazione dell’alunna/o alla classe 

Una volta che la segreteria didattica ha raccolto la documentazione dell’alunna/o 

consegnata all’atto dell’iscrizione, il Dirigente scolastico convoca una Commissione ad 

hoc. La Commissione, a seguito di colloquio con l’alunna/o e la famiglia (o i legali 

rappresentanti) alla presenza eventuale di un mediatore culturale e/o facilitatore 

linguistico, laddove sia necessario, e dell’esame della documentazione inviata dalla 

segreteria, sulla base di quanto stabilito dalle disposizioni normative contenute 

nell’articolo 45 del DPR 394 del 1999 e de “Le linee guida per l’accoglienza e 

l’integrazione degli alunni stranieri del 2014”, propone al Dirigente Scolastico 

l’assegnazione dell’alunna/o alla classe che risulta più idonea all’inserimento, 

tenendo conto: 

➢ dell’età anagrafica; 

➢ degli esiti del colloquio con la famiglia; 

➢ del percorso scolastico seguito dall’alunna/o nel Paese di provenienza; 

➢ del periodo in cui è richiesta l’iscrizione presso il nostro Istituto; 

➢ della specificità delle possibili classi, tenendo conto: - della situazione globale 
della classe; - del numero di alunni per classe; - della presenza di alunni con Bisogni 
Educativi Speciali; - della/e lingua/e straniera/e di indirizzo; 

➢ dei percorsi o progetti attivati dalla scuola. 
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Accoglienza 

Per una corretta e positiva inclusione dell’alunna/o di origine non italiana o non 

italofono nel contesto scolastico, i docenti di classe (sotto la supervisione del 

coordinatore) in relazione al primo ingresso dell’alunna/o nella scuola: 

➢ attivano nelle classi metodologie flessibili che coinvolgano a più livelli tutti gli 
alunni; 

➢ predispongono un PDP che favorisca un più efficace apprendimento linguistico 
e una ricaduta positiva sull’apprendimento di tutte le discipline; 

➢ valutano la possibilità di affiancare alla/al nuova/o alunna/o uno o più 
compagni- tutor che lo aiutino a inserirsi nel nuovo ambiente; 

➢ progettano, in ogni ambito, esperienze che favoriscano la conoscenza di sé 
e riconoscendo le culture “altre” e le lingue d’origine dei ragazzi e delle ragazze; 

➢ se lo studente risulta avviato a fine anno scolastico, al fine di non interrompere il 
processo di socializzazione, adottano una valutazione su un arco temporale più 
lungo dando la possibilità di consolidare il processo di integrazione, anche in deroga 
ai criteri di valutazione e ammissione alla classe successiva. 

 

Materiali 

➢ Mini kit “Parole di primo soccorso” in dotazione della scuola; 

➢ Materiali specifici, supporti, consulenze potranno anche essere richiesti ad 
Agenzie, Associazioni e Centri operanti sul territorio. 

 
Valutazione 

Facendo riferimento a quanto stabilito nelle linee guida per l’Accoglienza del 2014, 

l’alunna/o straniera/o deve essere valutata/o secondo quanto previsto dal DPR 

394/1999, Art.45 e DPR n. 122/2009, ossia nelle forme e nei modi previsti per i 

cittadini italiani. È necessario comunque privilegiare una valutazione formativa, 

considerando il percorso dell’alunna/o e tenendo in particolare considerazione: 

➢ il percorso scolastico pregresso; 

➢ gli obiettivi possibili; 

➢ la motivazione; 

➢ la partecipazione; 
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➢ la progressione e le potenzialità d’apprendimento. 

La valutazione, inoltre, tiene conto del PDP e rimanda alle specifiche considerazioni 

del Consiglio di classe. 

1.4. ASPETTO SOCIALE 

Per promuovere la piena integrazione degli alunni stranieri nel più vasto contesto 

sociale e per realizzare un progetto educativo che coniughi insieme pari opportunità 

con il rispetto delle differenze, la Scuola si avvale delle risorse del territorio, 

mantenendo i contatti con le istituzioni che operano nell’ambito dell’accoglienza degli 

alunni stranieri e favorendo la loro inclusione nei contesti sociali in cui sono attivi i 

compagni. Compito della scuola sarà quello favorire situazioni di relazioni, di 

socializzazioni, di esperienze extracurricolari, in base alle attività di arricchimento 

dell’offerta formativa previste nel PTOF e realizzate dalla scuola, in cui gli alunni 

stranieri potranno sviluppare, in ambiente non formale e con coetanei, la conoscenza 

e l’uso della lingua italiana. 

 
1.5. ASPETTO COMUNICATIVO-RELAZIONALE 

La scuola deve promuovere interazioni e intese con le famiglie degli alunni stranieri 

per meglio comprenderne gli aspetti che caratterizzano la cultura di origine e per 

facilitarne l'adattamento alla nuova realtà e l'integrazione nella nostra società. 

Obiettivi: 

➢ facilitare la comunicazione fra la scuola e la famiglia straniera ricorrendo ad 
eventuali interventi di mediatori culturali e/o facilitatori linguistici per superare le 
difficoltà linguistiche; 

➢ creare un clima di apertura che riduca il distacco e la diffidenza dell’alunna/o e 
della famiglia verso la realtà scolastica; 

➢ creare situazioni di apertura e di accoglienza interculturale all’interno del 
contesto classe. 

 

 

PROF.SSA ALESSIA COLIO 
(Documento informatico firmato digitalmente ai 

sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate,il 
quale sostituisce il documento cartaceo e la firma 

autografa) 
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